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Raidos etapai
Per pastarąjį dešimtmetį televizijoje įvyko esminių pokyčių.

Pirmajame pokyčių raidos etape pereita nuo analoginės televizijos prie skaitmeninės televizijos. Iš esmės tai reiškia, kad analoginį duomenų kaupimą pakeitė skaitmeninis kaupimas, įrašymas, perdavimas ir atkūrimas. Tai lėmė kokybiškesnį garsą, kokybiškesnį vaizdą, daugiau kanalų ir didesnį pasirinkimą, tačiau iš esmės nepakeitė tradicinės televizijos transliavimo formos ir funkcijos.

Antrajame raidos etape kito televizijos bei atsirado kitos garso ir vaizdo teikiamos paslaugos, t. y. pradėta transliuoti skaitmeninius signalus plačiajuosčiais duomenų tinklais. Tai žymiai pakeitė laikmenų gamybos modelius, platinimą ir vartojimą. Šiam procesui būdinga tai, kad ryšių, kompiuterių ir visuomenės informavimo sektoriai buvo sujungti į vienintelį ir interaktyvų tinklą – įvykdyta tinklų konvergencija. Dėl to žymiai pagausėjo statinių ir nešiojamų laikmenų prietaisų, vienodai sąveikaujančių su tais trimis sektoriais, atsirado prietaisų divergencija. Be to, į šį procesą įsijungė naujosios navigacijos paradigmos, leidžiančios naujais instrumentais ar paslaugomis, kaip vaizdo paieškos instrumentai, tiesioginis internetinis peer-to-peer (angl.) (lygiavertės gebos ir atsakomybės darbo stočių tinklai) platinimas ir kt., pasiekti staigų prieinamų vaizdo laikmenų augimą – turinio divergenciją. Galiausiai tai sudarė palankias sąlygas asmens duomenims, surinktiems iš skirtingų šaltinių, pvz., įvairiarūšė paslauga, rinkti ir tvarkyti.

Vienas iš svarbiausių šio antrojo raidos etapo rezultatų yra nauji skaitmeninio laikmenos turinio platinimo būdai, t. y. skaitmeninė interaktyvioji televizija, IPTV, į interneto tinklą įjungta televizija ir kt., bei tradicinės kabelinės televizijos su TV imtuvo dėže pakeitimas interaktyviuoju intelektualiuoju prietaisu. Vartotojas šiomis sistemomis gali atsisiųsti konkrečius vaizdo srautus ar pasirinkti televizijos kanalus, be to, vartotojai gali tiesiogiai sąveikauti ne tik su televizijos programos turiniu, bet ir su bet kuriuo kitu su televizija susijusiu turiniu.

Kadangi skaitmeninė interaktyvioji televizija skirta naujoms asmens reikmėms tenkinti – pateikti bet kam, bet ką, bet kuriuo laiku, bet kur, į bet kokį prietaisą, – ji taip pat teikia naujas t. komercijos
, vaizdinės medžiagos pasirinkimo, namų bankininkystės ir nuotolinio ugdymo paslaugas, tačiau kartu kelia grėsmes, ypač susijusias su žiūrovų privatumo apsauga. Naujosios interaktyviosios televizijos sistemos iš esmės veikia užantspauduotų, kompanijų kontroliuojamų „juodųjų dėžių“ pagrindu, vartotojui paliekant labai menką kontrolę arba visiškai nepaliekant jokios kontrolės. Sistemos yra uždaros ir todėl netgi vartotojams žinovams ypač sunku, arba netgi neįmanoma, nustatyti, kaip ši sistema veikia.
Viena iš pagrindinių grėsmių, kurias kelia šie nauji skaitmeninės laikmenos turinio platinimo būdai, yra galimybė sujungti emocinį televizijos poveikį (žmonės namų aplinkoje atsipalaiduoja ir reaguoja atviriau, nevaržomai) su interneto atliekamų veiksmų galiomis (duomenų išrinkimu, vartotojo profiliavimu, sumanumo veiksniais ir kt.) ir kaupti gana individualią informaciją apie asmenį arba bet kurį žiūrovą, ją iškart prisitaikyti ir atitinkamai sekti jo, kaip žiūrovo, patirtį ir netgi keisti jo įpročius.

Kai televizijos paslaugą siūlo ISP interneto paslaugos teikėjas per trejopą ar ketveriopą paslaugą, TV programa yra stebima per televizorių ar per asmeninį kompiuterį. Abiem atvejais kanalas gali būti išrenkamas pagal prašymą (vartotojui išsirinkus kanalą) ir todėl teikėjas gali tiksliai nustatyti, koks vartotojas konkrečiu momentu stebi tą programą. Panašus procesas vyksta ir tinklinėje televizijoje, kai medžiagos turinys yra teikiamas per tinklavietę, t. y. vaizdo srautas yra siunčiamas pagal pareikalavimą; tokiu atveju asmens duomenis renka tinklalapio operatorius ir ISP interneto paslaugos teikėjas, teikiantis vartotojui interneto prieigą.
 Galiausiai kai kurios sistemos netgi leidžia atskiriems vartotojams įvesti jų vaizdo medžiagą, turinį pagal pareikalavimų platformą (kur ji tampa prieinama kitiems vartotojams) arba vartotojai turi galimybę siųsti jų pačių tikro vaizdo srautus į tam skirtą VoD TV kanalą.

Rekomendacijos ir pagrindinių principų priminimas
Darbo grupė, suvokdama naujų skaitmeninių laikmenų vartojimo būdus kasdieniame gyvenime bei jų augančią svarbą visuomenei, demokratijai ugdyti ir kultūrai kaip kultūrinę paslaugą užtikrinant informacijos laisvę, nuomonių įvairovę ir žiniasklaidos pliuralizmą, kita vertus, atsižvelgdama į didelį ypatingų duomenų, kaupiamų registruojant vartotojo įpročius, kiekį, pareiškia, kad:

1. Reikia remti galimybę anonimiškai naudotis skaitmenine televizija. Turėtų būti pasiūlyti anoniminiai mokėjimo būdai (t. y. išankstinio mokėjimo kortelės) nors kaip pasirenkamasis variantas be papildomų išlaidų. Informacinės sistemos (organizacija, įrengimai programinė įranga), įdiegtos skaitmeninei televizijai platinti, turi būti sukurtos, parengtos ir tvarkomos taip, kad skatintų ir užtikrintų anonimiškumą arba mažintų asmens duomenų kiekį. Todėl šiam tikslui pasiekti privalomas iš anksto įvertintas poveikis privatumui.

2. Jeigu yra renkami asmens duomenys, tai turi būti vykdoma tik teisėtais tikslais, o asmens duomenų kiekis ir jiems tvarkyti įdiegtas mechanizmas privalo atitikti nustatytus tikslus, negali būti viršijamas reikiamas duomenų kiekis. Leidžiant asmeniui pasirinkti turinį, nebūtina reikalauti jo tapatybės nustatymo.

3. Skaitmeninės televizijos teikėjai privalo iš anksto įspėti žiūrovus apie tikslius asmens duomenų rinkimo ir tvarkymo tikslus, renkamų asmens duomenų tipą, vietą ir jų saugojimo trukmę. 

4. Žiūrovams profiliuoti privalomas išankstinis sutikimas (angl. opt in). Tiksliau sakant, skaitmeninės televizijos teikėjai žiūrovo duomenis ar profilius trečiosioms šalims (t. y. rinkodaros tikslais) gali perduoti tik su duomenų subjekto savanorišku sutikimu. Šis sutikimas turi būti išskirtas iš bendrų susitarimo dėl skaitmeninės televizijos paslaugos sąlygų vykdymo sutikimo. Žiūrovams turi būti užtikrinta teisė atsisakyti paslaugos bet kuriuo metu.

5. Žiūrovams turi būti įgyvendinta prieigos teisė, taip pat teisė patikrinti ar ištaisyti visus asmens duomenis, kai reikia, pageidautina nemokamai, įskaitant ir skaitmeninės televizijos teikėjų saugomus jų profiliavimo duomenis.

6. Surinkti asmens duomenys turi būti apsaugoti pakankamomis saugos priemonėmis.

7. Būtina, kad privatumo nuostatų laikymąsi patikrintų nepriklausomos įstaigos.

� T. komercija – e. komercija naudojantis televizija.





� Be to, asmens informacija turinio pramonėmis gali būti renkama pagal „transliavimo signalo“ režimą, kurį bandė įdiegti JAV ir kurį gali prisitaikyti kitos šalys. Pagal šią sistemą skaitmeninės televizijos signalai yra įtraukti į automatizuotai nuskaitomus duomenis, kad būtų išvengta autoriaus teisių saugomų kūrinių ir turinio platinimo. Susirūpinimas dėl privatumo apsaugos kyla tada, kai skaitmeninių teisių valdymo technologija aptinka turinio naudojimą ir praneša turinio teikėjui apie galimą autoriaus teisių pažeidimą (papildomai žr. Common Position of the Working Group on Privacy and Copyright Management adopted at the 27th Meeting of the Working Group on 4-5 May 2000 in Rethymnon/Crete; � HYPERLINK "http://www.datenschutz-berlin.de/doc/int/iwgdpt/co" ��http://www.datenschutz-berlin.de/doc/int/iwgdpt/co� en.htm). 





