Kaip interneto parduotuvéje tvarkomy asmens duomeny valdytojui jgyvendinti
duomeny subjekto teis¢ susipaZinti su savo asmens duomenimis?

Valstybiné duomenuy apsaugos inspekcija (toliau — Inspekcija) pastaruoju metu sulaukia
klausimy dél duomeny subjekto teisés susipazinti su savo asmens duomenimis igyvendinimo, kai
asmens duomeny valdytojas tvarko asmens duomenis prekybos internetu tikslais.

Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos istatymo (Zin., 1996, Nr. 63-1479;
2008, Nr.22-804) (toliau — ADTAI]) 23 straipsnio 1 dalies 2 punktas ir 25 straipsnis jtvirtina
duomeny subjekto teis¢ susipazinti su savo asmens duomenimis ir, atitinkamai, duomeny valdytojo
pareiga igyvendinti Sia duomenu subjekto teisg. Duomeny valdytojas, igyvendindamas duomeny
subjekto teis¢ susipazinti su savo asmens duomenimis, turi laikytis ADTA] nustatytos Sios teisé€s
1gyvendinimo tvarkos.

Tvarkant asmens duomenis kompiuteriu, informacija duomeny subjektui galima suteikti
greiiau: prisijunges prie interneto parduotuvés paskyros, duomenu subjektas gali susipazinti su
pateiktais duomenimis, stebéti uzsakymo vykdyma, perzitréti mokéjimo dokumentus ir kt. Visgi
reikéty atkreipti démesi, kad ne visais atvejais tokia tvarka uztikrina tinkama teisés susipazinti su
savo asmens duomenimis jgyvendinima.

Pavyzdys:

Interneto parduotuvéje asmuo X registruojasi, nurodydamas savo varda, pavarde ir
gyvenamosios vietos adresa. Asmuo X kas ménesi perka interneto parduotuvés sitilomas prekes. Be
to, asmuo X yra daves sutikima tvarkyti jo elektroninio pasto adresa tiesioginés rinkodaros tikslais.
Prisijunggs prie interneto parduotuvés paskyros, X gali susipazinti su savo pateikta kontaktine
informacija ir stebéti vykdomo uzsakymo eiga. Nors asmuo faktiSkai susipazista su dalimi interneto
parduotuvés tvarkomy asmens duomeny, ta¢iau duomeny subjektas negauna informacijos apie jo
asmens duomeny tvarkyma tiesioginés rinkodaros tikslais, jam néra pateikiama informacija apie jau
ivykdytus uzsakymus, sumokétas sumas ir kt.

ADTA] 25 straipsnio 1 dalis numato, kad duomenu subjektas, pateikdamas duomeny
valdytojui ar duomeny tvarkytojui asmens tapatybg patvirtinantj dokumenta arba teisés akty
nustatyta tvarka ar elektroniniu rySiy priemonémis, kurios leidzia tinkamai identifikuoti asment,
patvirtings savo tapatybg, turi teisg¢ gauti informacija, i$ kokiy Saltiniy ir kokie jo asmens duomenys
surinkti, kokiu tikslu jie tvarkomi, kokiems duomenuy gavéjams teikiami ir buvo teikti bent per
paskutinius vienus metus. Taigi, duomeny subjekto susipaZinimas su savo asmens duomenimis,
prisijungus prie interneto parduotuvés paskyros, daznai nesuteikia galimybés duomeny subjektui
susipazinti su visa ADTA] 25 straipsnio 1 dalyje numatyta informacija. Tokia informacija duomeny
valdytojas turi pateikti, duomeny subjektui pareikalavus.

Duomeny valdytojas, gavegs duomenuy subjekto praSyma susipazinti su savo asmens
duomenimis, privalo atsakyti, ar su juo susije asmens duomenys yra tvarkomi, ir pateikti duomeny
subjektui praSomus duomenis ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny nuo duomeny subjekto
kreipimosi dienos. Duomeny subjekto praSymu tokie duomenys turi buti pateikiami raStu.
Inspekcija atkreipia démesi, kad vadovaujantis Bendryjy reikalavimy organizacinéms ir techninéms
duomeny saugumo priemonéms, patvirtinty Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos direktoriaus
2008 m. lapkriGio 12 d. jsakymu Nr. 1T-71(1.12) (Zin., 2008, 135-5298), 9.1.8 punktu, duomeny
subjekto teisiy jgyvendinimo tvarka turéty biti jtvirtinta duomeny valdytojo patvirtintame rasytinés
formos dokumente.




