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Valstybinė duomenų apsaugos inspekcija (toliau – Inspekcija), siekdama išsiaiškinti asmens vaizdo duomenų tvarkymo apimtis ir teisėtumą, 2007 metais atliko asmens duomenų tvarkymo teisėtumo patikrinimus keturiuose didžiuosiuose prekybos centruose.
Visuose prekybos centruose nustatyta Asmens duomenų teisinės apsaugos įstatymo (toliau–Įstatymo) pažeidimų.

Tikrinimų metu nustatyta, kad visuose prekybos centruose tvarkomi pertekliniai asmens duomenys – į kamerų stebėjimo lauką patenka prekybos centrams nepriklausančios teritorijos bei kitų ūkio subjektų nuomojamos patalpos bei bankomatai. Dviejuose prekybos centruose vagysčių prevencijos tikslais renkami ir tvarkomi pertekliniai asmens duomenys – vaizdo stebėjimo postuose vagysčių prevencijos tikslu rastos iškabintos asmenų, sulaikytų už vagystes parduotuvėje, nuotraukos su šalia nurodytais vardais ir pavardėmis, taip pat asmens tapatybės dokumentų, darbo, mokinio pažymėjimų kopijos. Be to, viename iš prekybos centrų buvo tvarkomi pertekliniai asmens vaizdo duomenys, t. y. kartu su asmenų, sulaikytų už vagystes iš parduotuvės, vaizdo duomenimis buvo tvarkomi ir vaikų vaizdo duomenys.
Nustatyta, kad prekybos centrai netinkamai įgyvendina Įstatymo 18 straipsnyje įtvirtintą duomenų subjekto teisę žinoti apie jo asmens duomenų tvarkymą. Trys iš tikrintų prekybos centrų duomenų subjektų apie vykdomą vaizdo stebėjimą visai neinformuoja. Vienas prekybos centras duomenų subjektus informuoja, tačiau nepakankamai, t. y. duomenų subjektams nepateikiama informacija apie vaizdo stebėjimo tikslus ir tokį stebėjimą vykdantį duomenų valdytoją; duomenų subjektams nepateikiama informacija apie vykdomą vaizdo stebėjimą prieš jiems patenkant į vaizdo stebėjimo kamerų lauką. 

Trijuose prekybos centruose nebuvo užtikrintas tinkamas asmens duomenų saugojimas. Nebuvo nustatytas asmens vaizdo duomenų saugojimo terminas ir (ar) vaizdo duomenys buvo saugomi ilgiau, negu to reikalauja duomenų tvarkymo tikslai.

Trys prekybos centrai neįgyvendino tinkamų duomenų saugumo priemonių: nereglamentuotas arba reglamentuotas netinkamai asmens vaizdo duomenų tvarkymas; neužtikrintas asmens duomenų saugumas; neįgyvendintos tinkamos techninės duomenų saugumo priemonės; neparinkti tinkami duomenų tvarkytojai ir jie tinkamai neįgalioti tvarkyti asmens vaizdo duomenis.
Visi prekybos centrai vykdė vaizdo stebėjimą prieš tai nepranešę Inspekcijai, kaip tai numato Įstatymo 25 straipsnis.
Įmonėms, valdančioms tikrintus prekybos centrus, pateikti nurodymai pašalinti minėtuosius pažeidimus bei, atsižvelgiant į tikrinimų rezultatus, peržiūrėti asmens vaizdo duomenų tvarkymą kituose įmonėms priklausančiuose prekybos centruose.
