TIKRINIMŲ VIEŠBUČIUOSE DĖL ASMENS KODO TVARKYMO TEISĖTUMO BEI DUOMENŲ SAUGOJIMO TERMINO ATITIKIMO ADTAĮ 4 STR. 

REZULTATŲ APIBENDRINIMAS

2008-02-12   
        Valstybinė duomenų apsaugos inspekcija (toliau – Inspekcija), siekdama išsiaiškinti asmens kodo viešbučiuose tvarkymo teisėtumą bei, ar asmens duomenų saugojimo terminas atitinka Lietuvos Respublikos asmens duomenų teisinės apsaugos įstatymo (Žin., 1996, Nr. 63-1479; 2003, Nr. 15-597) (toliau – ADTAĮ) 4 straipsnio reikalavimams, atliko patikrinimus 38 viešbučiuose.
Inspekcija nustatė, kad vienas viešbutis tvarko asmens duomenis svečių registravimo tikslu nepažeisdamas ADTAĮ nuostatų. Trys viešbučiai neteikia viešbučio paslaugų. 
Asmens duomenų teisinės apsaugos įstatymo pažeidimai nustatyti 34 viešbučiuose. Vienas viešbutis pažeidimus pašalino tikrinimo metu.

Inspekcija tikrinimo metu nustatė, kad dešimt viešbučių tvarko perteklinius asmens duomenis. Keturi viešbučiai svečių registravimo tikslu tvarko perteklinius asmens duomenis – svečių asmens kodus (vienas iš jų nutraukė svečių asmens kodų tvarkymą tikrinimo metu). Šeši viešbučiai tvarko kitus perteklinius svečių duomenis (pvz., tautybė, lytinė orientacija, odos spalva, automobilio numeris, asmens dokumento kopijos ir kt.).
Keturiolikoje viešbučių nėra nustatytas ir reglamentuotas svečių asmens duomenų, tvarkomų automatiniu būdu, saugojimo terminas, o keturiuose viešbučiuose nustatytas per ilgas duomenų saugojimo terminas.

Nustatyta, kad visi viešbučiai yra asmens duomenų valdytojai ir registruoti Asmens duomenų valdytojų valstybės registre, todėl viešbučiuose privalo būti dokumentas, reglamentuojantis organizacines ir technines priemones, skirtas apsaugoti asmens duomenims nuo atsitiktinio ar neteisėto sunaikinimo, pakeitimo, atskleidimo, taip pat nuo bet kokio kito neteisėto tvarkymo, atitinkantis ADTAĮ 24 straipsnio 1 dalies reikalavimus. Tikrinimų metu nustatyta, kad 24 viešbučiai tvarko svečių duomenis neturėdami ADTAĮ 24 straipsnio 1 dalies reikalavimus atitinkančio dokumento.  Aštuonių viešbučių turimi asmens duomenų tvarkymą reglamentuojantys dokumentai nevisiškai atitinka ADTAĮ 24 straipsnio 1 dalies reikalavimus.

Trylika viešbučių yra pateikę Asmens duomenų valdytojų valstybės registrui netikslius duomenis apie asmens duomenų tvarkymą arba jų  nėra patikslinę: penki viešbučiai nėra patikslinę informacijos apie duomenų saugojimo terminą ar tvarkomų asmens duomenų sąrašą; keturi viešbučiai nėra pateikę informacijos apie tvarkytojus; keturi viešbučiai nėra pranešę apie vykdomą tiesioginę rinkodarą. Be to, dviejuose viešbučiuose nėra sudaryta galimybė išreikšti sutikimą, kad asmens duomenys būtų tvarkomi tiesioginės rinkodaros tikslais.
Viešbučiams pateikti nurodymai nutraukti svečių asmens kodų tvarkymą viešbučiuose svečių registravimo tikslu, patvirtinti ADTAĮ 24 str. 1 d. reikalavimus atitinkantį dokumentą ir su juo supažindinti asmens duomenis tvarkančius darbuotojus, pašalinti kitus aukščiau minėtus pažeidimus. 
