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DARBO GRUPE ASMENU APSAUGAI TVARKANT ASMENS DUOMENIS

Tkurta 1995 m. spalio 24 d. Europos Parlamento ir Tarybos, vadovaujantis Direktyva 95/46/EC’,
atsizvelgiant | Direktyvos 29 ir 30 straipsniy 1(a) ir 3 paragrafus,
atsizvelgiant i jos procediiros taisykles, ypac i 12 ir 14 straipsnius,

priémé Sias rekomendacijas:

1. IVADAS

1. Savo 2001 m. lapkri¢io 21 d. darbo dokumente, pavadintame ,,Privatumas internete — integruotas ES
poziliris | internetiniy duomeny apsauga*’, Darbo grupé paZyméjo adekvadiy priemoniy, kurios
garantuoty, kad individualiis interneto vartotojai gauty visa reikalinga informacija, ir Zinoty visus faktus,
kuriais remiantis galéty pasitikéti interneto svetainémis, su kuriomis kontaktuoja, ir, jei reikia, galéty
pasinaudoti tam tikromis alternatyvomis sutinkamai su jy teisémis, itvirtintomis ES teis¢je, svarba. Tai
ypatingai svarbu atsizvelgiant i tai, kad internetas turi daugybe galimybiy surinkti asmens duomenis ir to
pasékoje kelia rizika asmeny pagrindinéms teiséms ir laisvéms, ypatingai juy privaiam gyvenimui. Savo
2000 m. geguzés 16 d. Nuomongje Nr. 4/2000 ,,Dél apsaugos lygio, nustatyto ,,safe harbour principuose®,
Darbo grupé pakviet¢ Komisija skubos tvarka apsvarstyti interneto svetainiy ES Zenklinimo sistemos,
pagristos bendrais duomeny apsaugos jvertinimo kriterijais, nustatytais Bendrijos lygiu, sukiirima.

Si rekomendacija parengta atitinkamai pagal du auk3¢iau minimus dokumentus. Ji siekia prisidéti prie
efektyvaus ir homogenisko nacionaliniy nuostaty, priimty sutinkamai su asmens duomeny apsaugos
Direktyvomis®, taikymu, pateikiant konkre&ius nurodymus, kaip Direktyvose nustatytos taisyklés turi biiti
taikomos patiems bendriausiems tvarkymo uZzdaviniams, atliekamiems internetu. Toks tvarkymas
paprastai atsiranda kaip ,,pirminio kontakto* tarp interneto vartotojo ir svetainés pasekme, nepriklausomai
nuo to, ar kontaktuota buvo vien tik ieSkant informacijos, ar siekiant atlikti komercing transakcija Zingsnis
po zingsnio principu.

Nurodymai, pateikti zemiau, daugiausia susij¢ su asmens duomeny rinkimu internete, ir siekia nustatyti
konkrecias priemones, kurias dalyviai, atsakingi uz saziningo ir teiséto duomeny tvarkymo uztikrinima,
turéty igyvendinti (Direktyvos 95/46/EB 6, 7, 10 ir 11 straipsniy taikymas). Jie daugiausia kreipia démesi 1
tai, kada, kaip ir kokia informacija turi buti pateikta individualiam vartotojui, bet nurodo ir praktines
detales dél kity teisiy ir pareigy, kylanciy i§ Direktyvu.

Svarbiausias Siy Rekomendacijy tikslas yra suteikti prakting pridéting verte pagrindiniy direktyvos
principy idiegimui. Darbo grupé laiko Sia Rekomendacija pirmaja iniciatyva Europiniu lygiu iSdéstyti
“minimaly® pareigy rinkinj taip, kad juo biity lengva vadovautis valdytojams (fiziniams ar juridiniams
asmenims, atsakingiems uZ asmens duomeny tvarkyma internete)*, valdantiems interneto svetaines, kurias

! Official Journal no. L281, 1995-11-23, p. 31, prieinamas adresu:
http://europa.eu.int/comm/internal_market/en/media/dataprot/index.htm

2 WP 37 (5063/00): Darbo dokumentas “Privatumas internete: integruotas ES pozitiris  interneto duomeny apsauga”, priimtas
2000 m. lapkri¢io 21 d. Prieinamas adresu: http://europa.eu.int/comm/internal_market/en/media/dataprot/wpdocs/wp37en.htm

3 1995 m. spalio 24 d. Direktyva 95/46/EB “Dél asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny
judéjimo” ir 1997 m. gruodzio 15 d. Direktyva 97/66/EB “Dél asmens duomeny tvarkymo ir privatumo apsaugos
telekomunikacijy sektoriuje”. Prieinamos adresu: http://europa.eu.int/comm/internal_market/en/media/dataprot/law.htm

* Saltiniy radimo palengvinimui: Direktyvos 95/46/EB 2-as straipsnis apibrézia valdytoja kaip: “fizinj ar juridini asmeni,
valstybés valdzios institucija, agentiira ar bet kuri kita organa, kuris vienas ar drauge su kitais nustato asmens duomeny
tvarkymo tikslus ir bidus; jeigu tvarkymo tikslus ir bidus nusako nacionaliniai arba Bendrijos istatymai bei norminiai aktai, tai



gali prireikti papildyti kai kuriomis detalémis ar nagrin¢jamo klausimo esme’. Tai, be abejo, neatleidzia
valdytoju nuo ju dabartiniy pareigy tikrinti, ar ju atlickamas duomeny tvarkymas atitinka visus
reikalavimus ir salygas, nustatytas atitinkamais nacionaliniais teisés aktais, siekiant, kad tvarkymas biity
teisétas.

Rekomendacija taikoma, jei valdytojas yra isteigtas vienoje i§ ES S$aliy nariy. Tokiu atveju susij¢
nacionaliniai Salies narés teisés aktai bus taikomi asmens duomenuy tvarkymui, nustatytos veiklos
kontekste. Rekomendacija taip pat taikoma, kuomet valdytojas néra isteigtas Bendrijos teritorijoje, bet
asmens duomeny tvarkymo tikslais naudoja automatizuota ar kitokia iranga, esanc¢ia vienoje i§ ES Saliy
nariy teritorijoje. Toks tvarkymas reglamentuojamas tos Salies narés, kurioje yra techniné jranga ar
priemongs, nacionaliniais teisés aktais’.

2. Siekiant Sio tikslo, Rekomendacija ypa¢ taikytina:

e valdytojams, renkantiems duomenis internetu — teikiant jiems praktinius vadovus, i§vardinancius
minimaliy konkreciy priemoniu, kurias privaloma jgyvendinti, sarasa;

e individualiems interneto vartotojams, kad jie biity informuoti apie savo teises ir galéty jas igyvendinti;

e organizacijoms, norin¢ioms suteikti Zenklus, patvirtinancius tvarkymo procediiry atitikima Europos
duomeny apsaugos Direktyvoms — suteikiant joms vertinimo kriterijus dél pateiktimos informacijos ir
asmens duomeny rinkimo tokiam zenklui gauti. Be abejo, greta Siy vertinimo kriterijy, suteikiant
tokius zenklus, butinai turi buti atsizvelgta i kitus kriterijus dél kity pareigy ir teisiy. Darbo grupé
véliau i§leis i§samy dokumenta Siuo klausimu;

e FEuropos duomeny apsaugos institucijoms, siekiant suteikti joms bendrus vertinimo rémus, kad biity
galima patikrinti atitikima nacionalinéms nuostatoms, priimtoms Saliy nariy vadovaujantis auks$c¢iau
paminétomis Direktyvomis.

3. Be to, Darbo grupé laikosi nuomonés, kad $i rekomendacija taip pat turéty pasitarnauti kaip metodika
kuriant programinés ir techninés jrangos, skirtos asmens duomeny rinkimui ir tvarkymui Internete,
standartus.

duomeny valdytoja arba specifinius kriterijus, pagal kuriuos skiriamas duomeny valdytojas, gali apibrézti nacionaliniai arba
Bendrijos istatymai”.

> Konkretios rekomendacijos, pateikiamos ¢ia, atspindi minimalius reikalavimus; jie néra vieninteliai. Ateityje jie turéty bt
papipldyti naujomis rekomendacijomis dél ypatingy asmens duomeny tvarkymo, pvz. sveikatos prieziliros svetainése, taip pat
svetainése, skirtose vaikams ar portalo paslaugoms. Tam tikrais ypatingais tvarkymo atvejais, pvz. kai asmens duomenys
skleidziami interneto svetainéje ar interneto paslaugy teikéjas iSsaugo duomeny judéjimo marsruta, reikéty ieSkoti daugiau
informacijos Darbo grupés rekomendacijose, pateiktose dokumente, kuris paminétas pirmoje i$nasoje, ir kituose atitinkamuose
Darbo grupés isleistuose dokumentuose, pvz. WP 25 (5085/99): Rekomendacija 3/99 Dél duomeny judéjimo marSruto
iSsaugojimo interneto paslaugy teikéjy pastangomis istatymo igyvendinimo tikslais. Priimta 1999 m. rugséjo 7 d.; WP 18
(5005/99): Rekomendacija 2/99 D¢l privatumo duomeny perémimo kontekste. Priimta 1999 m. geguzés 3 d.; WP 17 (5093/98):
Rekomendacija 1/99 Dél nematomo automatinio asmens duomeny tvarkymo internete, atliekamo programine ir kompiuterine
iranga. Priimta 1999 vasario 23 d. Visi prieinami: Zr. iSnasa Nr. 1.

6 Palyginimui: Direktyvos 95/46/EB 4 straipsnis, 1(a) ir (c) punktai. Tai turi biiti ai¥kiai atskirta nuo klausimo, ar asmens
duomenys gali biti teisétai perduodami i§ ES | tre¢ia Sali. Ta klausima nagrinéja Direktyvos 95/46/EB 25 ir 26 straipsniai, kaip
ir atitinkamus Europos Komisijos sprendimus dél apsaugos adekvatumo lygio treCiojoje Salyje. Pavyzdziui, jei Amerikos
interneto svetainé naudoja ES esancia irangg rinkti ir tvarkyti asmens duomenis, duomeny rinkimo ir tvarkymo operacijoms bus
taikoma atitinkamos Salies teisé, nepriklauosmai nuo to, ar §i kompanija laikoma uztikrinanc¢ia pakankama apsaugos lygi
atitinkamai ES komisijos “Safe Harbour” sprendimui, ar ne. Klausimas, ar duomeny gavé¢jas laikosi “Safe Harbour” nuostaty,
bus nagrinéjamas tik nustatant konkre¢io asmens duomeny perdavimo teisétuma is$ filialo, isteigto ES, { motining imong.



II. REKOMENDACIJOS DEL INFORMACIJOS, KURI TURETU BUTI PATEIKTA, KAI ASMENS DUOMENYS
RENKAMI ES SALIU NARIU TERITORIJOJE

2.1. Kokia informacija turéty biiti teikiama duomeny subjektui ir kada?

4. Bet koks asmens duomeny rinkimas i§ individo per tinklapi reiskia iSankstini tam tikros informacijos
suteikima. Turinio prasme, atitikimas $iai prievolei reikalauja:

5. nurodyti valdytojo ir, kur reikia, jo atstovo, paskirto sutinkamai su Direktyvos 4.2 straipsniu,_tapatybe
fizinj bei elektroninj adresa.;

6. aiSkiai nurodyti tvarkymo tiksla(-us), kuriuo valdytojas renka duomenis internetu. Pavyzdziui, kai
duomenys yra renkami tiek siekiant jvykdyti sutarti (internetiné prenumerata, produkty uzsakymas, ir
pan.), tiek ir tiesioginés rinkodaros tikslais, valdytojas turi aiskiai nurodyti abu Siuos tikslus;

7. aiSkiai nurodyti teiksimos informacijos pobiuidi: privalomas ar pasirenkamas. Privaloma informacija yra
informacija, kuri butina siekiant iSpildyti pareikalauta paslauga. Privalomas ar pasirenkamas pobiidis
galéty buti pazymimas, pavyzdziui, zvaigzdute, zymincia privaloma informacija, arba atvirksciai,
pridedant prierasa “pasirenkama” prie neprivalomos informacijos. Faktas, kad duomeny subjektas
nepateikia pasirenkamos informacijos, niekaip negali veikti pries ji;

8. paminéti galimybe ir salygas pasinaudoti teisémis sutikti ar prieStarauti (jei galimas toks atvejis) del
asmens duomeny tvarkymo’, taip pat dél galimybés taisyti arba trinti duomenis. Pirmiausiai, kad biity
galima pasinaudoti $ia teise, turéty buiti pateikta informacija apie asmenj ar tarnyba, paskui — apie
galimybe pasinaudoti $ia teise tiek internetu, tiek ir fiziné¢je duomeny valdytojo buveinéje;

9. i§vardinti surinktos informacijos gavéjus ar gavéjy kategorijas. Renkant bet kokius duomenis, svetainés
turi nurodyti, ar surinkti duomenys bus atskleidziami ar prieinami tre¢ioms Salims — pvz., verslo
partneriams, dukterinéms imonéms ir pan., ir kodél (kitais nei reikalaujamos paslaugos suteikimas tikslais
ir tiesioginés rinkodaros tikslais®);

Siuo atveju interneto vartotojai turi turéti realia galimybe priestarauti dél duomeny atskleidimo internetu
kitais nei reikalaujamos paslaugos suteikimas tikslais paspaudziant mygtuka. Kadangi teis¢ priestarauti
gali buti panaudota bet kuriuo metu, tai galimybé pasinaudoti ja internetu taip pat turi buti paminéta
informacijoje, pateikiamoje duomeny subjektui. Suprasdama nepatogumus, kurie iSkyla apkraunant ekrana
Sia informacija, Darbo grupé laikosi nuomonés, kad tuo atveju, kai néra paminéti duomeny gavéjai, tai
reiSkia, kad valdytojas isipareigoja neperduoti ar neatskleisti surinktos informacijos trec¢iosioms Salims,
kuriy pavadinimai ir adresai nebuvo pateikti, nebent treciosios Salies identitetas yra akivaizdus ir duomeny

" Duomeny tvarkymas ypatingais tikslais lestinas tik tokiu atveju, kai jis paremtas vienu i§ pagrindy, i¥déstyty Direktyvos
95/46/EB 17 straipsnyje (be kity, ir tais atvejais, kai individas yra daves savo nedviprasmiska sutikima, jei tvarkymas biitinas
sutarties, kuri susijusi su individu, jgyvendinimui, jei tvarkymas biitinas siekiant igyvendinti teisétus valdytojo isipareigojimus,
jei bitinas teiséty valdytojo ar treCiosios Salies, kuriai atskleidziami duomenys, interesy igyvendinimui, nebent susijusio
individo interesai yra virSesni).

Teisg priestarauti (zr. 14 straipsni) suteikia $alis naré bent dviem atvejais, numatomais 7 straipsnyje, iskaitant ir paskutiniji,
minimg auks$¢iau. Asmuo turi teisg, jei istatymais nenumatoma Kkitaip, priestarati savo asmens duomeny tvarkymui bet kuriuo
metu, remdamasis pagristais teisétais pagrindais, susijusiais su jo konkreia situacija. Teisé prieStarauti esant reikalui ir
nemokamai egzistuoja bet kuriuo atveju, jei tvarkymas yra atlickamas ar ketinamas atlikti tiesioginés rinkodaros tikslais. Taip
pat duomeny subjektas nemokamai gali prieStarauti (kai tik gaima informacija ir po pirmo atskleidimo) dél asmens duomeny
atskleidimo tre¢iosioms $alims ar dél jy naudojimo treéiyjy Saliy interesais tiesioginés rinkodaros tikslais.

¥ Atskleidimas tretiesiems asmenims gali biiti leidziamas tik tuo atveju, jei laukiamas atskleidimo tikslas néra nesuderinamas su
tuo, dél kurio duomenys buvo surinkti, ir jei jis paremtas vienu i§ pagrindy, iSdéstytu 7 straipsnyje, padaranciu tvarkyma
teisétu.



perdavimas jai yra grieztai bitinas siekiant suteikti interneto vartotojo pareikalauta paslauga, ir
atskleidimas atliekamas tik tuo tikslu;

10. Jei numatoma, kad valdytojas perduos duomenis i Salis uz ES teritorijos, nurodyti, ar ta Salis suteikia
adekvacia apsauga asmenims dél ju asmens duomeny tvarkymo, atitinkamai Direktyvos 95/46/EB 25
straipsniui. Tokiu atveju turi biiti pateikta specifiné informacija apie gavéjy tapatybe ir adresa (fizinj ir/ar
elektroninj)’;

11. pateikti pavadinima ir adresa (fizini ir elektronini) tarnybos ar asmens, atsakingo uz atsakymus i
klausimus, susijusius su asmens duomeny apsauga;

12. aiSkiai paminéti automatiniy duomeny rinkimo procediry egzistavima prie§ pradedant naudoti toki
metoda bet kokiy duomeny rinkimui'®.

Kai naudojamos tokios procediiros, duomeny subjektui turi biiti suteikta informacija, paminéta Siame
dokumente. Papildomai, jis turi buti informuotas apie interneto svetainés serverio srities (domeno) varda ,
kuriuo perduodamos automatinés duomeny rinkimo procediiros, ty procediry tiksla, ju galiojimo laika,
taip pat ar sutikimas su tokiomis procediiromis yra biitinas norint aplankyti svetaing ir galimyb¢ prieinama
bet kuriam interneto naudotojui prieStarauti dél jy naudojimo, taip pat ir tokiy procediiry nenaudojimo
pasekmés. Tokiais atvejais, kur kiti duomeny valdytojai yra jtraukti { asmens duomeny rinkima, duomeny
subjektui turi biiti suteikta informacija apie duomeny valdytojo tapatybe, ir kiekvieno duomeny valdytojo
tvarkymo tikslai.

Informacija ir prieStaravimo rinkimui galimybé turi buti nurodyta prie§ naudojant bet kokias
automatizuotas procediiras, kurios skatina vartotojo kompiuteri susisiekti su kita svetaine, pvz. kai
vartotojas automatiskai vienos svetainés vedamas i kita, kad perziuréty reklama reklamos juosteliy
»baneriy” pavidalu, panaikinant galimybg §iai antrai svetainei rinkti duomenis be vartotojo zinios.

Pvz., jei slapukas (cookie) yra valdytojo serveryje, informacija turi buti suteikta pries$ tai, kai ji

persiunciama | interneto naudotojo kietaji diska, drauge su informacija, suteikiama egzistuojanciy

technologiju, kuri yra ribota iki automatinio perduodancios svetainés vardo ir slapuko galiojimo termino
!

pateikimo

13. Nurodyti saugumo priemones, garantuojancias svetainés autentiSkuma, tinklu perduodamos
informacijos vientisuma ir konfidencialuma sutinkamai su taikomais nacionaliniais teisés aktais'?;

14. Informacija turi buti pateikiama visomis svetainéje naudojamomis kalbomis ir ypac tose vietose, kur
bus renkami asmens duomenys.

15. Valdytojai turi tikrinti informacijos neprieStaringuma ivairiuose svetainei priskirtuose
“dokumentuose” (“asmens duomeny ir privatumo apsaugos” antrastéje, elektroninése formose, tekste,
susietame su bendrosiomis pardavimo salygomis ir kita komercine komunikacija).

Informacija, susijusi su atitinkamais sprendimais, pricinama Komisijos interneto svetainéje Siuo adresu:
http://europa.eu.int/comm/internal_market/en/media/dataprot/index.htm
10 “Nematomam” ir automatizuotam asmens duomeny tvarkymui taikomos tos pacios salygos ir garantijos, kaip ir kitam
asmens duomeny tvarkymui. Zr. Darbo grupés Rekomendacija 1/99 Dél nematomo automatinio asmens duomeny tvarkymo
internete, atlickamo programine ir kompiuterine jranga, 1999 m. vasario 23 d., pricinama interneto puslapyje kaip nurodyta
iSnasoje Nr.1.
' Jei slapuka patalpina organizacija savo padios interneto svetainéje, ir tik §i organizjacija gali prieiti prie slapuko turinio, néra
jokio papildomo reikalavimo dél informacijos, identifikuojancios organizacija, atsakinga uz slapuko patalpinima, paskelbimo,
su salyga, kad interneto svetainés valdytojai jau buvo atitinkama identifikuoti.
12 7r. specialias taisykles, nurodytas Direktyvos 95/46/EB 17(1) ir (3) straipnsio antroje pastraipoje.




2.2. Kaip informacija turi biiti pateikiama?

16. Darbo grup¢ mano, kad siekiant uztikrinti sazininga duomeny tvarkyma, tam tikra informacija turi biti
pateikiama i$ karto ekrane prie§ pradedant rinkima. Tai informacija apie (susijusi su):

Valdytojo tapatuma;

Tiksla(-us);

Privalomas ar pasirenkamas reikalaujamos informacijos pobudis;

Surinkty duomenuy gavéjus ar gaveéjy kategorijas;

Susipazinimo ir i§taisymo teisés biivima;

Nesutikimo su duomeny atskleidimu treciosioms Salims kitais nei nurodytos paslaugos suteikimas
tikslais teisg ir pasinaudojimo ja biida(pvz., patalpinant mygtuka);

e Informacija, kuri turi biiti pateikta naudojant automatines rinkimo procediiras;

e Saugumo laipsni visuose tvarkymo etapuose, tame tarpe perdavimo, pvz., tinklais.

Tokiais atvejais informacija turi biiti pateikta interaktyviai ir ekrane. Tokiu biidu naudojant automatinius
duomeny rinkimo metodus, jei bitina, §i informacija gali biti pateikta naudojant “iSSokancio* (angl.
“pop-up”’) lango technika.

Kalbant apie saugumo lygj perduodant duomenis i§ naudotojo jrangos { interneto svetaing, galima bty
talpinti tokio pobudzio antrast¢: “Jis jeinate | saugia sesija’ arba naudoti automatinés informacijos
procediiras, esancias narSykléje, pvz. specifiniy rakto ar spynos formos piktogramuy pasirodymas.

17. Darbo grupé mano, kad iSsami informacija apie privatumo politika (iskaitant buidus kaip pasinaudoti
teise susipazinti su duomenimis) turi biiti tiesiogiai prieinama i$ pagrindinio interneto svetainés puslapio
(home page) ir visur kitur, kur asmens duomenys renkami internetu. Antrasté, kuria galima paspausti, turi
buti pakankamai ryski, aiski, ir tiksli, leidzianti interneto naudotojui aiSkiai suprasti turini puslapio, i kuri
jis siun¢iamas. Pavyzdziui, antrasté gali teigti: ,,Mes renkame ir tvarkome jiisy asmens duomenis. Jei
norite iSsamesnés informacijos, spauskite c¢ia“ arba “Asmens duomenys ar privatumo apsauga‘“.
Informacijos, i kuria nukreipiamas vartotojas, turinys taip pat turi biiti pakankamai detalus.

3. REKOMENDACIJOS DEL KITU TEISIU IR PAREIGU JGYVENDINIMO

Darbo grupé noréty atkreipti démesi tu, kuriems skirta $i rekomendacija, i kai kurias kitas asmeny teises ir
valdytojy pareigas, pagristas direktyvomis, kurios ypatingai siejasi su asmens duomeny rinkimu internetu.
Darbo grupé mano, kad rekomendacijos, pateiktos zemiau, turi didelg prakting verte tiek valdytojams, tiek
interneto naudotojams.

18. Rinkite tik duomenis, reikalingus nurodytam tikslui pasiekti:

19. uztikrinkite, kad duomenys tvarkomi tik teisétai, remiantis vienu i$ kriterijy, iSvardinty Direktyvos
95/46/EB 7 straipsnyje;

20. uztikrinkite efektyvu teisés susipazinti su duomenimis ir juos taisyti igyvendinima, tiek fizinéje
valdytojo buveinéje nurodytu adresu, tiek internetu. Turi egzistuoti saugumo priemongés, garantuojancios,
kad tik duomeny subjektas turéty priéjima internetu prie su juo susijusios informacijos;

21. idiekite ,,baigtinumo* arba ,tikslingumo* principus, reikalaujancius, kad asmens duomenys biity
renkami tik kai tai biitina konkretiems tikslams. Kitaip tariant, be teisétos priezasties asmens duomenys
negali bati naudojami ir asmuo licka anonimiskas (Direktyvos 95/46/EB 6(1)b straipsnis). Sis principas
taip pat kartais vadinamas “duomeny minimizavimo principu’”;

22. Analogiskai, kaip apraSyta 21 punkte, teikite ir skatinkite komercinés svetainés anonimines
konsultacijas nereikalaudami vartotojo identifikavimo pavarde, vardu, elektroninio pasto adresu ar kitais
identifikuojanciais duomenimis.



Kur sasaja su asmeniu yra reikalinga, taciau be pilno identifikavimo, sitilykite ir pritarkite visy rasiy
pseudonimy naudojimui.

Jei néra teisinio identifikacijos reikalavimo, skatinkite ir pritarkite pseudonimy vartojimui, net ir tikry
transakcijy atveju. Vienas i$ pavyzdziy yra pseudoniminiy sertifikaty naudojimas elektroniniams parasams
(Direktyvos 1999/93/EB 8 straipsnis dél Bendrijos nuostaty elektroninio paraso atzvilgiu);

23. Nustatykite surinktos informacijos saugojimo terming. Duomenys gali biiti saugomi ne ilgiau, nei to
reikalauja nustatytas ir pagristas tvarkymo tikslas (Direktyvos 95/46/EB 6 straipsnis ir Direktyvos
97/66/EB 6 straipsnis);

24. Imkités veiksmy, biitiny uztikrinti duomeny sauguma tvarkymo, iskaitant ir perdavima, metu (pvz.,
apribokite ir nustatykite asmenis, turinius teis¢ prieiti prie duomeny, naudokite sudétinga kodavima ir
pan., Direktyvos 95/46/EB 17 straipsnis);

25. Ten kur jtrauktas duomeny tvarkytojas, pvz., tvarkyti svetaing, sudarykite sutarti, reikalaujancia, kad
tvarkytojas imtysi atitinkamy saugumo priemoniy pagal Salies narés teisés aktus, jei tvarkytojas veikia jos
teritorijoje ir asmens duomenis tvarko tik pagal duomeny valdytojo nurodymus;

26. Kaip priklauso pagal nacionaling teisg, praneskite prieziliros institucijai (jei svetainés tvarkytojas
isikiirgs Europos Sajungoje, arba jei jis tik turi atstova Europos Sajungoje). PraneSimo registracijos
numeris galéty atsirasti svetainéje, geriausia po antraste, skelbiancia apie duomeny apsauga;

27. Kai informacija perduodama i trecia $alj, kurioje negarantuojamas adekvatus duomeny apsaugos lygis,
uztikrinkite, kad duomeny perdavimas ivyktu tik tuo atveju, kai jis atitinka viena 1§ nukrypimy, nurodyty
Direktyvos 95/46/EB 26 straipsnyje. Tokiais atvejais informuokite individa apie adekvacias garantijas,
teikiamas siekiant perdavima padaryti teisétu.

4. ADRESU RINKIMAS ELEKTRONINIU PASTU TIESIOGINES RINKODAROS TIKSLAIS IR NAUJIENU
ISSIUNTINEJIMAS

28. Tiesioginés rinkodaros elektroniniu pastu atveju:

e Darbo grupé dar karta patvirtina savo nuomong, kad elektroninio pasto adresai, surinkti visuomeninése
interneto vietose, pvz., naujieny grupése, be asmens zinios (informavimo) yra surinkti neteisétai. Dél
to jie negali buti naudojami jokiu kitu tikslu nei tuo, dél kurio adresai buvo paskelbti viesai, ir ypac
tiesioginés rinkodaros tikslais'.

e naudokite elektroninio paSto adresus tiesioginei rinkodarai tik tuo atveju, jei jie buvo surinkti
saziningai ir teisétai. Saziningas ir teisétas rinkimas reiskia, kad duomeny subjektai buvo informuoti
apie informacijos panaudojimo komercinei tiesioginei rinkodarai galimybg, ir tiesiogiai informacijos
rinkimo metu (mygtuko paspaudimu internete)'* galéjo duoti sutikima rinkti Siuos duomenis.

'3 7Zr. Darbo grupés dokumentus WP 28 (5007/00): “Nuomoné¢ 1/2000 dél tam tikry duomeny apsaugos aspekty elektroninéje
prekyboje”, priimta 2002 m. vasario 3 d.; WP 29 (5009/00) “Nuomoné 2/2000 dél telekomunikacijy istatyminés bazés
bendrosios apzvalgos”, priimtos 2002 vasario 3 d.; ir ypac¢, taikant Direktyvos 95/46/EB 6 ir 7 straipsnius, WP 36 (5042/00):
“Nuomoné 7/2000 dél Europos Komisijos 2002 m. liepos 12 d. pasitilymo dél Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos dél
asmens duomeny tvarkymo ir privatumo apsaugos elektroninés komunimkacijos sektoriuje (COM(2000)385)”, priimta 2002
lapkri¢io 2 d.; ir WP 37 (5063/00): “Darbinis dokumentas: Privatumas internete, integruotas pozitiris dél duomeny apsaugos
internete”, priimtas 2000 lapkricio 21 d.

'* Europos Sajungos ribose 5 3alys narés (Vokietija, Austrija, Italija, Suomija ir Danija) yra priémusios priemones, nukreiptas i
nepageidautinyg komerciniy komunikacijy uzdraudima. Kitose Salyse narése egzisuoja arba pasirenkamojo pasitraukimo
sistema, arba situacija yra neapibrézta. Turi buiti pastebéta, kad Komisijos 2000 m. liepos 12 d. pasifilymas dél direktyvos dél
asmens duomeny tvarkymo ir privatumo apsaugos elektroninés komunikacijos sektoriuje (Com(2000)385) palaiko
harmonizuota sprendima, paremta pasirenkamojo dalyvavimo principu, kurj anonimiskai parémé Darbo grupé savo nuomonéje
7/2000 (WP 36, cituotas auks¢iau); taip pat zr. S.Gauthronet ir E.Drouard tyrima (ARETE) “Nepageidautina komerciné



Reklaminio pobiidzio elektroninio pasto siuntimas tokiomis salygomis taip pat turi biiti palydimas
galimybés internetu atsisakyti gauti tokj pasta’”.

29. Naujieny i$siuntin€jimo atveju:
e ISsaugokite ankstesnius duomeny subjekty sutikimus, ir uztikrinkite, kad jie galéty efektyviai

atsisakyti nuo naujieny siuntimo bet kuriuo metu, kas reikalauja kiekviena karta, kai siunciamos
naujienos, informuoti apie $ia galimybg.

Darbo grupé kvieCia Taryba, Europos Komisija, Europos Parlamenta ir Salis nares atsizvelgti i Sia
Rekomendacija.

Darbo grupé pasilieka teisg¢ leisti naujus komentarus.

Briuselis, 2001-05-21
Darbo grupés vardu
Pirmininkas

Stefano Rodota

Verté 1.Pikturniené
2002-05-31

komunikacija ir duomeny apsauga”, parengta Komisijos uzsakymu 2001 m. sausio mén., prieinama internete adresu:
http://europa.cu.int/comm/internal _market/en/media/dataprot/studies/spamsum.htm

'3 Papildomi reikalavimai dél nepageidajamos komercinés komunikacijos tais atvejais, kai leidziama pasirinktino i$¢jimo
sistema remiantis Direktyva 97/66/EB, nurodyti Elektroninés komercijos direktyvoje.



